
So buchen Sie Ihr UNIQA 
VitalPlan Hotel

• Ihr VitalPlan Hotel buchen Sie bitte

 ausschließlich über die in der Bro-

schüre angegebenen Kontaktdaten.

Bitte unbedingt dazu sagen, dass es

sich um eine VitalPlan Buchung han-

delt. Auch die Terminwünsche für

alle Wohlfühlleistungen wie z.B. Mas-

sagen, Bäder etc. vereinbaren Sie

mit dem Hotel.

• Anschließend informieren Sie bitte

unser Kundenservice unter +43 (0)

50677-670. Wir schicken eine Kosten-

bestätigung an das Hotel. Die Hotel-

rechnung kommt zu UNIQA.

• Bitte berücksichtigen Sie, dass nicht

alle Hotelangebote ganzjährig ver-

fügbar sind (z.B. Kapazitätsproble-

me zu Ostern und Weihnachten,

Betriebsurlaub).

• Einige Hotels sehen zu bestimmten

 Zeiten eine  Mindest aufenthaltsdauer 

bzw.  Galaveranstaltungen (z.B.

Weihnachten, Silvester) vor. Auch

diese Hotels  können Sie  gerne bu-

chen. Die Tage bzw. die  Angebote,

die das Basisangebot  übersteigen,

bezahlen Sie bitte direkt vor Ort.

Was Sie noch wissen sollten.

• UNIQA übernimmt die Kosten für

alle unter  „Basis angebot“ angeführ-

ten Leistungen. Alle  anderen Kosten

z.B. Zusatzkosten für einen längeren

Aufenthalt (siehe entsprechende

Hinweise) oder  zusätzliche

 Massagen, Getränke etc. bezahlen

Sie selbst.

• UNIQA VitalPlan Hotelaufenthalte

können nicht auf andere Personen

übertragen werden.

• Die Basisangebote gelten in der

Regel für eine Person im Einzel- oder

Doppelzimmer (Standard) zur Allein-

benützung. Gelten die Leistungen

für 2 Personen, so weisen wir geson-

dert darauf hin.

• Die Angabe „Doppelzimmerbuch-

ung“ bzw. „Doppel belegung“ bedeu-

tet, dass wir die Kosten für eine Per-

son im  Doppelzimmer übernehmen.

Die zweite Person bezahlt die Kosten

selbst direkt vor Ort oder es gibt

eine zweite Kosten bestätigung.

Diese Broschüre beinhaltet alle 

UNIQA VitalPlan Hotels – Stand 

November 2023.  Änderungen  

bei den Vertrags partnern sind  

möglich.  

Bitte informieren Sie sich auf 

www.uniqa.at, dort aktualisieren 

wir die Broschüre regelmäßig.
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Wir wünschen

Ihnen erholsame

Urlaubstage!
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